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El acoso escolar por homofobia o bullying homofébico forma parte, por desgracia, de buena
parte del paisaje de los centros educativos en Espafia y en todo el mundo (UNESCO, 2012).
Sin embargo, hace casi una década, esta realidad no era tenida en cuenta en nuestro pais ni en
los estudios generales sobre acoso escolar ni en las medidas que se proponian para abordarlo.
En el afio 2004, la Comision de Educacion del Colectivo de Lesbianas, Gays, Transexuales y
Bisexuales de Madrid (COGAM) puso en marcha la primera investigacion sobre la situacion
de la diversidad sexual en las aulas: Homofobia en el sistema educativo (Generelo y Pichardo,
2006); a la que siguieron otras realizadas conjuntamente con la Federacion Estatal de
Lesbianas, Gais, Transexuales y Bisexuales (FELGTB). Estos estudios iban poniendo de
manifiesto la persistencia de la discriminacion de caracter homodfobo y transfobo en los
centros escolares (Generelo, Pichardo y Galofré, 2008; Pichardo, 2009; Garchitorena, 2009;
Generelo, 2012; Moreno y Puche, 2013).

No serd hasta el afio 2010 cuando una institucion publica, el Instituto de la Juventud, encargue
al Centro de Investigaciones Sociologicas la primera investigacion realizada desde la
administracion del estado sobre el respecto a la diversidad sexual entre adolescentes y jovenes.
Tanto en la investigacion cualitativa (Santoro, Gabriel y Conde, 2010) como en los resultados
publicados del sondeo realizado con 1.411 entrevistas a jovenes de entre 15 y 29 afios, se hace
referencia a la educacién como uno de los espacios mas relevantes para el bienestar de este
colectivo (INJUVE, 2011). Este estudio confirma algo que ya apuntaban los mencionados
anteriormente: que en Espafia el conjunto de jovenes y estudiantes que presentan actitudes
abiertamente homodfobas es minoritario. Sin embargo, este colectivo minoritario sigue
imponiendo su ley de discriminaciéon y rechazo en buena parte de las aulas y centros
educativos ante la pasividad del resto del alumnado y el profesorado. Ese mismo afio 2010, el
British Council publicé los resultados de su encuesta paneuropea sobre acoso escolar,
realizada entre mas de 4.200 estudiantes (12-18 afios) de 11 paises europeos, y en la que se
sefialaba la orientacion sexual como el principal motivo de acoso entre estudiantes.

La investigacion que se presenta en esta comunicacion, "Diversidad y convivencia en los
centros educativos” (Pichardo et al. 2014)', cuyo trabajo de campo se realizd en el afio 2013,
estd basada en un cuestionario respondido por 250 docentes de todos los niveles de educacion
no universitaria en Espafia y en 3.236 cuestionarios completados por estudiantes de

" En la siguiente pagina web esta disponible el informe con todos los resultados de la investigacion y el resto de
materiales relacionados con la misma (cuestionarios, videos, etc.): http://presentacionidyc.blogspot.com
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secundaria, bachillerato y formacion profesional®. Esta investigacion pretendia dar cuenta de
los cambios que han tenido lugar en los centros educativos espafioles ocho anos después de la
aprobacion de las leyes de matrimonio igualitario y de identidad de género.

La investigacion aborda algunas cuestiones que no habian sido tenidas en cuenta en estudios
anteriores, como las actitudes y practicas del profesorado en activo ante la diversidad sexual.
Esos fueron los primeros objetivos que guiaron la puesta en marcha de esta investigacion a los
que se uni6 la intencion de comparar las percepciones y actitudes de profesorado y alumnado
respecto a la diversidad sexual y el acoso escolar de cardcter homofobo y transfobo.
Asimismo, se puso en contexto este tipo de acoso conjuntamente con otros tipos de
discriminaciones que también tienen lugar en espacios escolares, como las de caracter racista
o aquellas que tienen que ver con el aspecto fisico, la clase social y otros posibles motivos de
burla o exclusion.

Debido a los importantisimos recortes que han venido sufriendo en Espafia los fondos
publicos destinados a la investigacion en general y a la investigacion de carécter social en
particular, nos planteamos desde el primer momento un acercamiento basado en Ia
colaboracion solidaria y generosa tanto de docentes y centros, como de un nutrido grupo de
personas voluntarias, activistas de asociaciones LGBT y estudiantes en practicas que han
aportado su tiempo, su trabajo, sus redes de contactos y sus conocimientos para sacar adelante
este proyecto. Existian, no obstante, una serie de gastos ineludibles derivados del trabajo de
campo que pudieron afrontarse gracias al apoyo economico de la filial espafiola de la empresa
Google. Se conto, asi mismo, con el soporte logistico y organizativo tanto de la FELGTB
como de la Asociacion Transformarse para Transformar y del Departamento de Antropologia
Social de la Universidad Complutense de Madrid.

Docentes y diversidad sexual

Los y las docentes que participaron en esta investigacion, al tiempo que tienen una percepcion
generalmente positiva del ambiente de convivencia en sus centros, son conscientes de que
existen algunas circunstancias conflictivas que pueden dejar a algin alumno, alumna o
miembro del claustro en una situacion tensa o incomoda. Un 22,8% de docentes marcéd las
opciones del cuestionario que denotan una convivencia tensa, lo que nos habla de posibles
conflictos o incomodidades latentes que corren peligro de pasar desapercibidas en los
discursos de buena convivencia que, generalmente, son los aceptados y presentados por la
comunidad educativa: “No me he encontrado con situaciones especialmente conflictivas, pero
soy consciente de que en las aulas existen estas situaciones y no siempre se les da el cauce
adecuado”, apunta una profesora de 60 anos de un instituto de educacion secundaria (IES)
publico de Madrid.

Entre los principales motivos de burlas y exclusion entre el alumnado segun la percepcion del
profesorado encontramos, por este orden, los siguientes: ser un chico que parece o se
comporta como una chica; por cuestiones de higiene; ser o parecer gay, lesbiana o bisexual y
por sobrepeso. Estos cuatro casos son en los que mds se menciona la respuesta
“constantemente” y, por estos motivos, mas de un tercio del profesorado considera que se
producen insultos, burla o exclusion constantemente o a menudo. Si afiadimos la respuesta
“alguna vez”, el porcentaje se acerca o supera el 80% para estos casos. Vemos que dos de
estos motivos estan directamente relacionados con la diversidad sexual y la identidad de

* El equipo de investigacion estaba formado por J. Ignacio Pichardo Galan (Coord.), Matias de Stéfano Barbero,
Mercedes Sanchez Sainz, Luis Puche Cabezas, Octavio Moreno y Belén Molinuevo Puras.



género: tanto el ser o parecer LGB (lesbiana, gay o bisexual) como el saltarse las normas de
género, siendo en este caso el nivel de acoso mayor hacia los chicos que hacia las chicas.

Son numerosos los comentarios de docentes que ponen de relieve esta interrelacion entre
sexismo y homofobia: “Creo que la discriminacion sexual estd intimamente ligada a las
discriminaciones de género o sexistas” (Profesor de secundaria en centro privado concertado
de Madrid, 57 anos); “Las personas que convivimos con adolescentes en las aulas [...]
constatamos que muchos jovenes muestran actitudes muy conservadoras respecto a las
relaciones de género y a la orientacion sexual distinta a la heterosexual” (Profesora de
secundaria en IES publico de Badajoz, 47 afios), “Ademas de los insultos comunes, maricon,
etc.. también se da algo mas peligroso creo yo: el rechazo o el dejar de lado a esos
comparieros que son diferentes y que, sin saberse si son homosexuales, los alumnos ven
distintos. No suelen trabajar con otros con facilidad. No se trata de ‘no trabajo con él porque
es marica’, sino ‘no trabajo con él porque es distinto y rarito™ (Profesor de secundaria en
IES publico de Tenerife, 38 afios).

A pesar de encontrarnos ante una muestra de docentes que podriamos caracterizar como
abierta hacia la diversidad sexual’, al preguntar por la presencia de estudiantes lesbianas, gays,
bisexuales y transexuales (LGBT) en las aulas, la mayoria muestra un desconocimiento
resefiable. Asi, solo en el caso de los estudiantes gays, la mitad del profesorado entrevistado
(50,4%) reconoce que siempre hay o suele haber en sus aulas. El porcentaje de estas dos
categorias va bajando al hablar de lesbianas (29,6%) y bisexuales (12%). Estos datos
contrastan con los resultados del cuestionario pasado a los estudiantes, donde el porcentaje de
estudiantes que expresan deseos hacia chicos y chicas (bisexuales) es mayor que aquellos
alumnos y alumnas que presentan un deseo homosexual y, por otro lado, el porcentaje de
alumnado que presenta un deseo no heterosexual es similar entre los chicos y las chicas.

Podemos comprobar entonces que se mantiene una presuncion de heterosexualidad del
alumnado entre la mayor parte de docentes. Parece muy relevante ademds el nivel de
desconocimiento que se tiene sobre la presencia de la bisexualidad (61,2%), de la
homoparentalidad (53,6%) y de la transexualidad (40%). Hay que sefialar aqui que en esta
muestra se incluyen profesores de infantil y primaria y que, si separamos estos datos por
niveles en los que se imparte la docencia, aumentan significativamente la percepcion de la
diversidad sexual entre el profesorado que ensena en secundaria respecto al de infantil y
primaria, excepto para el caso de la presencia de alumnado trans o hijos e hijas de familias
LGBT, cuya percepcion es mayor en el profesorado de infantil y primaria respecto al de
secundaria.

La homofobia y la transfobia, siquiera perpetrada por un porcentaje pequefio del alumnado vy,
en menor medida, del profesorado, siguen presentes en los centros educativos en forma de
violencia verbal e incluso, aunque sea de forma mads aislada, en forma de violencia fisica. Un
tercio de los docentes encuestados (el 32,8%) considera que se escuchan insultos de caracter
homoéfobo, como “maricén”, “bollera” o similares, a menudo o constantemente. El porcentaje
se hace claramente mayoritario (el 88%) si se incluye la categoria “alguna vez”. De este modo
se puede ver que, por parte del profesorado, hay una conciencia clara de la existencia de un
discurso de caracter homofobo en los centros educativos. Aunque a veces se alude a que este

? Desde el inicio del trabajo de campo, el equipo de investigacion cerciord que la mayor parte de docentes que
decidian responder libremente a la investigacion eran personas que ya tenian una cierta sensibilidad hacia
cuestiones de género y diversidad sexual, por lo que la muestra no es estadisticamente representativa ya que
representa a un colectivo de docentes preocupados por estos temas.



tipo de expresiones no se producen con una intencion discriminatoria (que sin duda si es
percibido como tal por parte de quienes reciben este tipo de expresiones y del conjunto del
colectivo LGBT), existen otros dos items en la encuesta que muestran de forma explicita un
caracter discriminatorio y de exclusion: mas de la mitad de docentes consideran que alguna
vez, a menudo o constantemente se deja de lado a estudiantes por parecer o ser homosexual o
hacer cosas del otro sexo (el 58,8%, cifra que sube al 65% en secundaria) y, lo que es mas
preocupante, se escuchan amenazas y expresiones de odio hacia la homosexualidad o las
personas homosexuales (56,4%).

Cuando llegamos al nivel de la agresion fisica por motivos de orientacion sexual e identidad
de género, baja el porcentaje, pero nos encontramos ain ante un alarmante 17% de docentes
que dicen tener constancia de este tipo de practicas (20% en secundaria). Los varones de
ambos colectivos suelen ser los agentes de estas actitudes en mayor medida que las mujeres (y
también mas receptores de las consecuencias negativas de las mismas).

Encontramos un alto grado de desconocimiento sobre el acoso sexual especifico al que estan
expuestas las chicas lesbianas. Asi, el 39,6 % de docentes sefialaron que no sabian de casos en
los que uno o varios chicos intentaran ligar con una compafiera lesbiana, aunque un 8,8% si
habia detectado este tipo de situaciones. Para los hijos e hijas de familias LGBT, parece que -
junto a un alto grado de desconocimiento (32,8%)- no existe conciencia de que se den
situaciones recurrentes de discriminacion, lo que es congruente con estudios especificos que
se han hecho con familias LGBT (Agustin, 2013:26-28).

La inmensa mayoria de docentes tienen claro que estas situaciones no se deben permitir y
suele tener una respuesta mas contundente cuanto mayor es la intensidad o violencia de la
agresion. Al detectar situaciones de homofobia en el centro escolar, el 50,8% del profesorado
encuestado afirma intervenir constantemente frente a un 42,8% que no interviene o no lo hace
siempre. Ahora bien, a pesar de la ausencia o falta de continuidad en la respuesta ante las
actitudes discriminatorias, parece que este segundo grupo de docentes se sentiria legitimado y
respaldado en caso de intervenir, puesto que el temor a la reaccion del alumnado (4,71%), del
equipo directivo (5,88%) o de las familias (9,41%) no consigue determinar la conducta de uno
de cada diez docentes.

Entre las razones aducidas por el profesorado que duda ante la intervencion o que
directamente no interviene, destaca la falta de recursos y estrategias: un 29,41% no sabe como
actuar, un 14,12% no se siente con la seguridad suficiente para afrontar la situacion
discriminatoria y un 10,59% desconoce los motivos de su inaccién. Hay también quien alude
a la saturacion del momento, prefiere dejar que sean los alumnos y alumnas los que “se las
apariien por si mismos” o duda de las intenciones y motivos reales de las personas que ejercen
la discriminacion. A este respecto, un 9,41% piensa que se trata de bromas inofensivas y un
7,06 % considera que no hay intencion homoéfoba. Existe, pues, un porcentaje no desdefiable
del profesorado que no sabe o no se siente preparado para enfrentar la especificidad de las
situaciones de homofobia y transfobia en los centros. Ante esta realidad, la formacion -tanto
de futuros docentes como de profesionales en activo- aparece como una de las principales
herramientas para hacer de los centros educativos un espacio de convivencia y diversidad de
una forma efectiva®.

* Uno de los objetivos de la investigacion fue recoger experiencias de buenas practicas educativas respecto a la
atencion a la diversidad sexual por parte de docentes y centros educativos. Algunas de estas experiencias y los
resultados que se obtuvieron se pueden encontrar en el documental “Diversidad sexual y convivencia: una
oportunidad educativa”, disponible en: http://youtu.be/mPxo-_cRtgg



Alumnado y diversidad sexual

Tal y como ocurriera con el profesorado, entre el alumnado también detectamos una
percepcion generalizada de buen ambiente para la convivencia en los centros educativos.
Existe, eso si, una conciencia de que los insultos, las burlas y la exclusién continian presentes
en estos espacios y que, aunque lo habitual es que se limiten a situaciones puntuales, hay una
minoria del alumnado que los emite y los recibe a menudo o constantemente, poniendo en
cuestion ese supuesto ambiente distendido. Apenas uno de cada diez estudiantes dicen que
nunca han visto que se insulte, que se deje de lado o se burlen de los compaifieros en el centro
escolar, mientras que un 29% dicen que este tipo de practicas se producen a menudo o
constantemente. Aunque es muy mayoritario el porcentaje de alumnado que considera que
este tipo de practicas es inadmisible y que habria que hacer algo (67,3%), no deja de ser causa
de preocupacion que casi 1 de cada 5 estudiantes justifique este tipo de practicas de una forma
u otra: senalando que ocurre en todas partes y no pasa nada (7,5%), que no hay mala intencion
y no hay que darle importancia (6,5%) o que es inevitable porque hay gente que se lo merece
(5,4%).

Estd presente una cierta banalizacion del insulto, especialmente del insulto de carécter
homofobo, que se presenta como una mera broma sin intencion de ofender. No obstante, entre
quienes reciben este tipo de agresiones verbales de una forma continuada podriamos hablar de
acoso, ya que suelen devenir en situaciones de incomodidad y tristeza que pueden conllevar,
en los casos mas extremos, una pérdida de autoestima y falta de autoaceptacion para las
victimas de estas practicas. Como esta chica de 15 afios que expresaba cémo se siente la
mayor parte del tiempo en su centro educativo: “Por favor, acaben con el bullying. Es muy
triste sentirse prisionera en mi propio cuerpo y pensar en el suicidio e intentarlo y luego
tener que fingir. Me siento prisionera: me juzgan de lesbiana y me gustan los chicos, y tengo
novio. Tener que hablar mucho para ocultarlo, llorar en silencio y vestir oscuro, esconder
mis cortadas, por favor... Paren el Bullying”. Aqui se aprecia claramente cémo el insulto
homofobo no so6lo afecta a una minoria, sino al conjunto del alumnado, ya que limita sus
potencialidades y posibilidades de desarrollo al encajonarlos en los roles de género
normativos.

Los motivos que comunmente sirven de excusa y dan contenido a los insultos y burlas en los
espacios educativos estan vinculados, sobre todo, con el aspecto fisico y la puesta en cuestion
del sistema sexo-género hegemonico: las personas que son o parecen lesbianas, gays o
bisexuales y quienes se saltan los roles de género. En el caso de las chicas, tiene que ver con
el control de sus cuerpos, ya que se insulta a aquellas que salen con muchos chicos. En el caso
de los varones, se relaciona especialmente con la reproduccion de la masculinidad dominante,
ya que las burlas (normalmente utilizando injurias de caracter homdfobo), se dirigen contra
los chicos “que hacen cosas de chicas”. Y es que, efectivamente, el género vuelve a cruzar
todas las variables que tienen que ver con la frecuencia del insulto: los chicos los emiten y los
reciben con mas frecuencia que las chicas. La construccion de esa masculinidad hegemoénica
hace también que los varones que sufren algin tipo de discriminacion no acudan a pedir
ayuda a nadie con mucha mas frecuencia que las chicas.

Respecto al lugar en que ocurren estas situaciones, destacan aquellos espacios fisicos donde
existe un mayor y constante contacto entre el alumnado: el 46,27% de quienes han recibido
insultos los escuchan en los cambios de clase, el 41,19% durante las clases y el 39,57% en el



patio de recreo’. No debemos pasar por alto el hecho de que se trata de espacios de caracter
publico y abierto en los centros educativos. Este hecho nos muestra como esta violencia en
forma de insultos, burlas y discriminacién no sélo no se esconde, sino que da publicamente,
colocando en ese momento tanto a quién se burla como a quién es acosado/a en una situacion
social y valorativa muy determinada. Este escenario refuerza a las personas que insultan y
minimizan a las que sufren esta exclusion.

Los datos muestran que las situaciones de insulto no se limitan al espacio fisico del centro
educativo, sino que también se producen en los alrededores del mismo (16,40%) o en el
transporte hacia el lugar de estudios (5,89%). Como muestran otras investigaciones recientes
(Ortega, Calmaestra y Mora, 2008; Diaz-Aguado, 2013), las tecnologias de la informacion y
la comunicacion devienen cada vez mas un espacio en el que se reproducen estas situaciones
de acoso verbal: un 14,43% ha recibido insultos a través de internet y las redes sociales y un
7,72% a través del teléfono movil.

Volviendo a poner en juego la variable sexo, aunque el hecho de ser chico o chica no
pareciera tener relevancia en cuanto a los espacios en los que se sufren burlas, hay dos de
ellos en los que si encontramos alguna diferencia significativa: el 36,20% de los chicos las
sufrio en el patio frente al 30,08% de chicas y el 17,75% de las chicas las sufrié por internet
frente al 7,41% de los chicos. Cabria preguntarse, en futuras investigaciones, sobre la relacion
entre la construccion de la masculinidad y la feminidad y su relacion con los espacios
publicos y privados a la hora de insultar o sufrir acoso en los centros educativos.

Al preguntar a los chicos y chicas que han sufrido burlas o exclusion a quién se lo contaron y
quién les ayudo, vemos que existe una verdadera sensibilizacion de las redes de apoyo frente
a estas situaciones de acoso: esto es, quien es puesto sobre aviso de este tipo de hechos, suele
apoyar y ayudar a quien las sufre tal y como muestran los porcentajes de respuesta a ambas
preguntas, que son similares. Las redes familiares suelen ser el primer punto de referencia:
padre/madre, hermanos/as y otros familiares. A continuacién vienen las amistades y, en
menor medida, los equipos docentes de los centros. Existe un discurso claro y repetido que
demanda la implicacion del profesorado con el fin de detener situaciones de acoso que, si bien
pueden ser excepcionales, buena parte del alumnado considera que no se deben permitir, por
lo que hay que intervenir cuando y donde tienen lugar, ya que normalmente ocurren en
espacios publicos del centro.

La diversidad sexual estd presente en el alumnado de todas las edades y, aunque parece que ha
habido una mejora significativa en lo que se refiere al respeto a las personas lesbianas, gays y
bisexuales, la orientacion sexual sigue siendo para un pequeiio grupo del alumnado una
coartada para insultar y discriminar. Al analizar las respuestas encontramos, por orden de
frecuencia, que hasta 8 de cada 10 estudiantes han sido testigos de burlas e insultos relativos a
la orientacion sexual y la identidad de género, tales como “maricon”, “bollera”, “marimacho”,
etc. La orientacién sexual aparece, pues, como un posible desencadenante de insultos y
exclusion: “Creo que nos deberia de hablar mas sobre otro tipo de preferencias sexuales ya
que la gente suele despreciar a las personas que se sienten atraida por personas de su mismo
sexo” (Chica, 16 afios).

Entre las y los chicos no heterosexuales que respondieron al cuestionario, existen distintas
impresiones sobre este tipo de situaciones y varios de ellos y ellas muestran una gran

> Los porcentajes no suman el 100% porque se podia dar méas de una respuesta a esta pregunta y a las siguientes.



capacidad de autoafirmacion y resiliencia® ante los insultos y comentarios de caracter
homofobo. Este estudiante budista y gay de 18 afios también gestiona los pocos rumores o
comentarios que recibe de una forma resiliente: “Yo soy homosexual y gracias a Shiva jamds
me han faltado el respeto. Tal vez algun comentario... pero jamds me han hecho daiio”.

Las situaciones de exclusion, tales como dejar de lado, evitar la relacion directa en clase o
evitar la interaccion en contextos de ocio, sufridas por ser o parecer homosexual o por
mantener un comportamiento que cuestiona los roles de género, han sido presenciadas por
casi la mitad del alumnado (46,8%). Hasta un 13,9% afirma haber sido testigo de la exclusion
homofoba a menudo y constantemente. Las amenazas y las expresiones de odio hacia la
homosexualidad o las personas homosexuales ocupan el tercer lugar; casi 4 de cada 10
estudiantes afirma haberlas presenciado en algin momento (37,6%). Es especialmente
alarmante que 1 de cada 5 estudiantes hayan sido testigos de agresiones fisicas por ser o
parecer homosexual. Sin embargo, los y las jovenes homo y bisexuales describen unos
horizontes vitales (tener pareja, vivir con ella, casarse, tener hijos o hijas) porcentualmente
muy similares a los de sus compafieros y compatfieras heterosexuales.

Como ocurria con los docentes que respondieron a un cuestionario similar, de nuevo la
formacion (del profesorado, pero también del alumnado) aparece como el principal
instrumento para prevenir y evitar escenarios de falta de respeto o exclusion de algin alumno
o alumna en el centro. Precisamente porque en la practica las cuestiones referidas al cuerpo y
el aspecto y aquellas que tienen que ver con el género y la sexualidad no tienen una presencia
resefiable en los contenidos del sistema educativo, es aqui donde se encuentran los principales
desafios para construir ese futuro cercano en las escuelas. Un futuro que refuerce el respeto a
la diversidad para que el tiempo en los colegios e institutos sea -para todos las personas que
alli conviven- un tiempo de crecimiento intelectual, pero también emocional y personal.
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